
KAISERLICHES KULTURERBE MITGESTALTEN.
Vom kaiserlichen Erbe zum Schauplatz imperialer Gastfreundlichkeit: Die Schönbrunn Group arbeitet
an der Erhaltung von historischen Denkmälern, die der Kultur Europas Wurzeln verleihen und
internationale Teams unter ihren Dächern vereinen. Die Vielfalt der Menschen und Berufsbilder in
unseren Schlössern und Sehenswürdigkeiten krönt diese außergewöhnlichen Arbeitsorte. Unsere
Arbeitsweise stellt Kompetenz, Teamgeist und Freude in den Vordergrund, um ein einmaliges Erlebnis
für unsere Gäste aus aller Welt zu ermöglichen und unser Kulturerbe täglich gemeinsam zu erhalten
und zu gestalten. 

Zur Verstärkung unseres Teams an unserem Standort Sisi Museum suchen wir

Museumsaufsicht & Gästeservice
(m/w/d) 
ab Anfang November 2026, befristet für 6 Monate, Teilzeit

IHR AUFTRAG

Unsere Aufgabe besteht darin, Verantwortung für unser kulturelles Erbe zu übernehmen. Sie stehen
unseren internationalen Gästen für Auskünfte zur Verfügung und achten auf den reibungslosen und
sicheren Ablauf in unseren prunkvollen Ausstellungsbereichen. Sie sorgen dafür, dass sich unsere
Gäste bei uns willkommen und gut betreut fühlen. Zu Ihren Aufgaben zählen:

Freundliche Auskunft und Betreuung unserer Gäste

Ticketkontrolle beim Eintritt

Aufsicht in unseren historischen Prunkräumen



Sicherstellung der Einhaltung unserer Hausordnung

Ausgabe, Rücknahme und Transport von Audioguides

IHRE GESCHICHTE

Wir suchen weltoffene Menschen, die Kultur und Geschichte lieben, aufmerksam sind und die
Bereitschaft, mit einem Lächeln im Gesicht anzupacken, mitbringen. Bei uns wird täglich echte
Gastfreundschaft gelebt! Weiters sind uns wichtig:

Engagierte Persönlichkeit mit Teamgeist 

Zeitliche Flexibilität mit Bereitschaft für Feiertags- und Wochenenddienste

Serviceorientierung und Freude am Umgang mit einer großen Anzahl an Menschen 

Selbstbewusstes Auftreten und Kommunikationsstärke 

Körperliche Belastbarkeit für längeres Stehen und Gehen

Bereitschaft einheitliche Dienstbekleidung zu tragen 

Interesse an Kunst, Kultur und Geschichte 

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Sprachen von Vorteil

ECHOCAST Zertifikat von Vorteil 

Mindestens 18 Jahre alt und abgeschlossene Matura 

UNSER ANGEBOT

Unsere professionellen, internationalen Teams denken mit, handeln vorausschauend und begegnen
engagiert jeder Herausforderung. Durch unsere gemeinsame Stärke haben wir den Antrieb, Gutes
noch besser zu machen und Neues auszuprobieren. 

Verantwortungsvolles Aufgabengebiet an einem außergewöhnlichen Arbeitsort bei einer
verlässlichen Arbeitgeberin

Absolvierung von ECHOCAST Trainings inklusive Abschlusszertifikat, Weiterentwicklung als
Kulturvermittler*in möglich

Monatliches Bruttoeinstiegsgehalt für diese Stelle beträgt 2.281,- € für 37,5 Stunden/Woche.

SEHENSWÜRDIGE BENEFITS



Hinweis: Im Sinne der Gleichbehandlung – unberücksichtigt von Herkunft, Alter, Religion, Geschlecht,
Behinderung, sexueller Orientierung oder Identität – wenden wir uns gleichermaßen an alle Personen!

Entdecken Sie Ihren neuen „Great Palace to work“! 

Jetzt bewerben

https://schloss-schonbrunn-kultur-und-betriebs.onlyfy.jobs/application/apply/ql3gxpztc5wuhxvlyqpfrf0wu7g9o88

