
Die Schönbrunn Group verwaltet und betreibt im Auftrag der Republik Österreich das UNESCO Welterbe 
Schloß Schönbrunn mit seinen historisch ausgestatteten Räumen, Shops und dem gesamten zugehörigen Areal,
das Sisi Museum, das Möbelmuseum Wien sowie Schloss Hof und Schloss Niederweiden, einige der wichtigsten

imperialen Attraktionen Österreichs. Wir gestalten mit innovativen digitalen Lösungen das Besuchserlebnis für
Millionen von Gästen. Unser Ziel: Ein nahtloses, modernes und technologisch führendes E-Commerce-

Ökosystem für Ticketverkäufe, mobile Anwendungen und Online-Buchungen.

 Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen

E-Commerce Technical Product Manager*in (m/w/d)
Beschäftigungsort: Schloß Schönbrunn, 1130 Wien

Ihr Aufgabengebiet:
Als E-Commerce Technical Product Manager*in und Product Owner*in sind Sie verantwortlich für die technische
Betreuung und strategische Weiterentwicklung unserer digitalen Plattformen: 

Unsere Unternehmenswebsites
Unseren Ticket-Webshop
Unsere Mobile App
Unseren Schnittstellenstandard FIT für Ticketverkäufe durch Partner
Die Weiterentwicklung des E-Commerce-Universums der Group

Sie arbeiten an der Zukunft des digitalen Ticketings und treiben technologische Innovationen im E-Commerce-
Bereich voran. Dabei agieren Sie als Schnittstelle zwischen Business, IT und externen Partnern, koordinieren
Anforderungen, steuern die Entwicklung und stellen sicher, dass unsere Systeme performen und skalieren.

Ihre Aufgaben:

Product Ownership & Strategie: Verantwortung für die Weiterentwicklung unserer digitalen Produkte im
Bereich Web & Mobile
Technische Roadmap: Planung und Steuerung der technischen Entwicklung inkl.
Anforderungsmanagement
Schnittstellen & Integrationen: Weiterentwicklung des API-Standards für Ticketverkäufe mit externen
Partnern
Abwickeln von Auftragsvergaben im E-Commerce-Bereich nach den Vorgaben des
Bundesvergabegesetzes
Projektmanagement: Koordination interner und externer Entwicklungsteams (Agenturen, IT-Partner)
Testing & Qualitätssicherung: Sicherstellung von Stabilität und Performance der Anwendungen
Innovation & Trends: Identifikation neuer Technologien und deren Anwendungsmöglichkeiten im E-
Commerce

Ihr Profil:
Sie verfügen optimalerweise über Kenntnisse und Erfahrungen in folgenden Bereichen:

abgeschlossenes Studium (Informatik/Wirtschaftsinformatik)



Technisches Know-how: Erfahrung mit Webshops, Apps und API-Integrationen (REST, JSON, PHP, etc.)
Erfahrung im E-Commerce & Ticketing: Kenntnisse in digitalen Verkaufsplattformen von Vorteil
Projektmanagement-Skills: Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Entwicklerteams und Stakeholdern
insbesondere unter Anwendung agiler Methoden
Analytisches Denken & Problemlösungskompetenz
Kommunikationsstärke: Fähigkeit, technische Sachverhalte verständlich für unterschiedliche Stakeholder
zu erklären
Hands-on-Mentalität: Sie denken strategisch, sind aber auch bereit, operative Themen mitzugestalten
Deutsch und Englisch verhandlungssicher

Angebot
Arbeitsplatz in einem UNESCO Welterbe
Großer Gestaltungsspielraum für Ihre Ideen und Technologien
Flexible Arbeitszeiten & Home-Office-Möglichkeiten
Es erwartet Sie ein herausforderndes Aufgabengebiet bei einem verantwortungsbewussten, verlässlichen
und nachhaltig agierenden Arbeitgeber
Umfassendes Einschulungsprogramm
Weiterbildungsmöglichkeiten
Attraktive Benefits (kostenloser Eintritt für Sie und Ihre Begleitung an unseren Standorten, vergünstigter
Mittagstisch, Ermäßigungen in Partnerbetrieben, MitarbeiterInnenevents, Employee Assistance Program)

Das Bruttojahresgehalt für diese Position beträgt ab € 63.000,-- (zzgl. etwaiger Unternehmenserfolgsbeteiligung)
mit der Bereitschaft zur Überzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung. 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen (Bewerbungsschreiben, Lebenslauf, Gehaltswunsch) über unser
Bewerberportal in unserer Homepage: https://www.schoenbrunn-group.com/karriere oder per Mail
an: bewerbung@schoenbrunn-group.com 

 

Jetzt bewerben

https://www.schoenbrunn-group.com/karriere
mailto:bewerbung@schoenbrunn-group.com
https://schloss-schonbrunn-kultur-und-betriebs.onlyfy.jobs/application/apply/160dtb92orj4jlzs4zvzsfy1dm7q3d1

